REGULAMENTO DE OFERTA - INDIQUE UM CLIENTE E GANHE UM BARRIL DE CHOPE

NEXT TELECOMUNICA(}()ES DO BRASIL LTDA, nome fantasia NEXT TELECOM, empresa
regularmente constituida, inscrita no CNPJ sob o n°. 07.231.825/0001-66, com sede na Rua Floriano
Peixoto, n°® 61 A, Bairro Centro, CEP n°. 36.520-000, na cidade de Visconde do Rio Branco, no estado de
Minas Gerais, autorizada pela Anatel para explorar o Servigo de Comunicagdo Multimidia pelo Ato n°.
1968 de 15 de abril de 2008, designada simplesmente CONTRATADA, oferece aos clientes elegiveis, a

presente promog¢ao, nas condigdes deste Regulamento:

1. Da abrangéncia:

1.1 A promocgédo INDIQUE UM AMIGO realizada pela CONTRATADA ¢é valida para a cidade de

Visconde do Rio Branco, Uba, Tocantins, Guiricema, Sao Geraldo, Coimbra e Ervalia.

2. Da participacao:

2.1. Os assinantes sao divididos em dois grupos:

- ASSINANTE INDICADOR: Qualquer pessoa que possua um plano ativo e esteja adimplente na base de
clientes da PRESTADORA.

- ASSINANTE INDICADO: qualquer pessoa fisica que adquirir, conforme as regras desta promogao, um
servigo da prestadora, por meio da indicacdo do ASSINANTE INDICADOR.

2.2. Os participantes da promogao sao atuais clientes da base da CONTRATADA que estiverem com

suas mensalidades em dia.

2.2.1. Colaboradores da CONTRATADA podem participar da promogao, desde que sejam assinantes de

uma mensalidade integral da empresa.

2.2.2. Caso o ASSINANTE INDICADO ja tenha entrado em contato com a PRESTADORA antes do
ASSINANTE INDICADOR, nao estao aptos a promogao de indicacao;

2.2.3. O ASSINANTE INDICADO né&o podera residir no mesmo enderegco do ASSINANTE INDICADOR,
salvo se no mesmo enderego existir mais de um imdvel, com identificagbes distintas (ex: kitnets,

condominios, vila de casas etc.)

2.2.4. Nao serao aceitas indicagdes informais, ou seja, se o ASSINANTE INDICADOR nao entrar em
contato previamente com a PRESTADORA, nao sera valida a indicagao.

2.2.5. O ASSINANTE INDICADO precisa estar ciente da indicagdo realizada pelo ASSINANTE
INDICADOR.



2.2.6. Para que a indicagado seja valida, o ASSINANTE INDICADO devera realizar a contratagéo e a
instalagcdo do plano no prazo. A confirmagdo da indicagdo sera concretizada apdés 8 (oito) dias da

instalacdo dos servicos.

2.2.7. Caso seja identificada qualquer tentativa de fraude, incluindo o cancelamento de um plano para

posterior recontratacdo, a indicagdo sera desqualificada.

2.3. Somente maiores de 18 anos poderao participar da promocéo.

2.4. A PRESTADORA se compromete a manter em sigilo os dados fornecidos pelo participante, bem

como se obriga a utiliza-los somente para os fins previstos na presente promogao.

3. Periodo de vigéncia da Promocéo:

3.1. A presente promogao é valida para a (s) cidade (s) referida (s) no item 1.1 e vigera pelo periodo de
50, no entanto, reservando-se a CONTRATADA ao direito de alterar e retirar, a qualquer momento,
quaisquer condig¢des, eis que delas n&o se origina direito adquirido, sem prejuizo do ja concedido até a

sua cessacao.

4. Da Promocéo:

4.1. A campanha "Indique um Cliente e Ganhe um Barril de Chope" tem como objetivo incentivar os
clientes da CONTRATADA a indicarem novos clientes e como forma de agradecimento, receberdo um
barril de chope de 5 litros da Heineken. Este regulamento estabelece as diretrizes para a participagdo na

campanha.

4.1.2. Serao disponibilizados 50 barris. A promocgao vai durar durante o periodo do item trés deste

regulamento ou enquanto durarem os estoques.

4.2. Atuais assinantes da base da PRESTADORA que indicarem um amigo para contratar qualquer um
dos planos ofertados pela PRESTADORA, serao bonificados com um barril de chope da Heineken, desde
que o ASSINANTE INDICADO contrate algum dos planos da CONTRATADA, ocorra a assinatura do

contrato e efetiva instalagdo do servigo e sejam cumpridas as demais regras deste regulamento,

4.2. Além da confirmagdo da contratacdo do ASSINANTE INDICADO, o ASSINANTE INDICADOR
devera postar uma foto nas redes sociais Instagram, Facebook, TikTok, Linkedin ou X ( Twitter ) ,
marcando o perfil oficial da CONTRATADA: @nextevoce mostrando o barril de chope recebido.

4.2.1. A publicagao deve conter a hashtag #NextChope para que a participagao seja considerada valida.



4.3. A indicacdo somente sera efetivada, além do disposto no item 4.2, se o ASSINANTE INDICADOR

informar o nome, telefone de contato, cujas disposi¢des sejam validas e verdadeiras.

4.3.1. Apos as informacgbes prestadas, a PRESTADORA entrara em contato com o ASSINANTE

INDICADO, para dar prosseguimento a contratagdo dos servicos.

4.3.2. O ASSINANTE INDICADO, devera contratar os servicos da PRESTADORA no prazo de 7 (sete)
dias contados da indicagao. Além disso, a confirmagéo da indicagdo sera concretizada apds 8 (oito) dias

da instalagéo dos servigos.

4.4. No caso de indicagdo do mesmo ASSINANTE INDICADO por ASSINANTES INDICADORES

diferentes, prevalecera a primeira indicagao.

4.5. A promocao nao é cumulativa.

4.6. Nao serdo aceitas indicacoes de clientes efetuadas apds o inicio das negociacdes com a

PRESTADORA. ou apods a contratacao dos servicos de internet.

4.5. O participante declara estar ciente que nos planos de acesso que seja definida a velocidade de
conexdo, o seu valor sera expresso em kbps (quilo bits por segundo), que caracterizard o maximo
possivel a ser obtido, alusiva, tdo-somente, ao cdmodo no qual serdo instalados os equipamentos de
acesso e em caso de aferimento da velocidade, o equipamento devera sempre ser ligado direto na ONU

(roteador), via cabo, através de uma de suas portas LAN (REDE).

5. Da Entrega Do Prémio

5.1. Apos a confirmacgéao da indicagado, o CLIENTE INDICADOR recebera um barril de chope de 5 litros da

Heineken, que sera entregue em seu enderec¢o cadastrado na Next.

5.2. A entrega do prémio sera realizada em até 30 dias apds a confirmagao da indicacao.

5.3. Na entrega do prémio o ganhador devera apresentar seus documentos de identificacao originais (CPF

e RG validos), necessarios para formalizar a entrega do certificado.

5.4. O prémio distribuido devera ser livre e desembaragado de qualquer 6nus para o contemplado.

6. Demais regras da Promoc¢éao

6.1 E expressamente vedado aos assinantes o “Compartiihamento de Acesso”, sob as penas
previstas no Contrato de Prestagdo de Servigos de Conexdo a Internet e Servigos de Comunicagao
Multimidia, exceto se feito internamente em suas dependéncias, hipétese na qual o Assinante fica ciente
que a velocidade contratada podera oscilar de acordo com a quantidade de conexdes.

6.2. Uma vez que aderirem a oferta, os assinantes ficardo sujeitos as mesmas clausulas e condicoes



vigentes com os demais assinantes da Prestadora, de acordo com os contratos e termos que regeréo a

relagao juridica, diferenciando-se, tdo somente, pela oferta ora apresentada.

6.3. A velocidade ofertada pela CONTRATADA deve ser aferida pelo cliente no ato da instalagao,
caracterizando o maximo possivel a ser obtido. A CONTRATADA utilizara de todos os meios
comercialmente viaveis segundo a sua estrutura técnica e operacional para atingir a velocidade
contratada, que, independentemente de sua acdo ou vontade, pode nado ser atingida devido a fatores
externos e caracteristicas intrinsecas a internet. Venda sujeita a viabilidade técnica, que pode ser
conferida no site www.nexttelecom.net.br. Os precos poderéo ser reajustados apds decorridos 12 (doze)

meses, contados a partir da contratagdo dos servicos.

6.4. Os assinantes tém conhecimento pleno de que os servigos poderdo, a qualquer tempo, serem
afetados ou temporariamente interrompidos por motivos técnicos/operacionais, motivos fortuitos ou de
forca maior, em razdo de reparos ou manutencdes necessarias a prestacao dos servicos, a qualquer
tempo, independentemente de aviso prévio, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer 6nus ou penalidade

advindas de tais eventualidades.

7 — Das Disposicoes Gerais

7.1. A participacdo na presente oferta implica a aceitacido total e irrestrita de todos os termos deste

regulamento.

7.2. As ofertas sdo para uso pessoal e intransferivel, ndo podendo, sob qualquer hipdtese, ser resgatavel
em moeda corrente, ou para a utilizacdo em servicos prestados por outra operadora, bem como os
direitos dela decorrentes, ndo sendo admitida a transferéncia do titular, do uso e do gozo dos servigos nas

condigbes estabelecidas neste regulamento, seja a que titulo for.

7.3. Na hipdtese de alguma disposigcédo deste Regulamento com o avencado no Contrato de Prestacdo de
Servicos de Comunicacao Multimidia e Provimento de Acesso a Internet, prevalecera o aqui disposto,
permanecendo validas e plenamente aplicaveis todas as normas exaradas naquele que ndo conflitem

com o presente instrumento.

7.4. Para mais informagbes entre em contato com uma de nossas lojas ou com nossa Central de
Atendimento: n°. 0800 285 1499, através de discagem direta gratuita, enderego eletronico

www.nextevoce.com.br, e-mail comercial@nexttel.com.br.
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